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Gibert DDB se brincd Para Domeq, 2002
la barda en todo: fue un afo lleno de B5
creatividad, espiritu de uva, |
facturacion gracias a Spirit
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Once TV: 24 premios 300,000 jugadores,
internacionales,y un baldn, una marca:
una programacibn bienvenidos a
. de calidad Nike Park
Domino’s Pizza mandé Los Nifios Cuentan |
de vacaciones revoluciond al
a cientos de sus mercado con sus .
herramientas sobre =

e consumidores

informacién infantil } e,




Los Ninos
Cuentan

Trofeo en

Investigacion

Por David Diaz Robles

En un mercado mexicano cada dia
mas competido, un trio de agencias se
pusieron las pilas para ofrecer a sus
clientes herramientas de investigacion

A un bienio de abrir sus
puertas, Los Nifos Cuentan
—agencia de consultoria y and-
lisis de pul‘-lu:ﬁ infantil— vivid
en el 2002 un exitoso periodo
de consolidacion en la indus-
tria de la investigaciom, que
la hacen merecedora al Trofeo
202 ok :I!'_L'"ll.ll'l' por MercaZ 0.
Las cifras v los hechos
hablan por si solos: un alza
de B2 por ciento en su factura-
ciéin con respecto a 2001 (76 por
ciento de esos ingresos fueron
derivados de los clientes que
posee en Mexico, v el resto por
contratantes en el extranjera).
En su equipo de trabajo paso
de trece a 18 ejecutivos, donde
destacd la llegada de Teresa
Garcia como vicepresidente de
servicio a clientes, de Diana
Caballero v Ana Laura Caste-
llanos como consultores semior
En los altimos doce meses la
firma congquisto las cuentas de
Bardhal, Clix Portugal, Danone
Turquia, Danone Israel, Danone
Canadd, Design Center, Ende-
mol México, Frito Lay Europa,
Grupo Pefioles, Grupo Bimbo,
Microsoft, Mosaicos Venecia-
nos, Nestlé, Televisa y Tricon
Mencidn :.'1-[.‘1..'-_':.|] merecen
las herramientas que lanzd
Los Nifios Cuentan en el 2002:
Matriz de Identificacion Nifio-
Producto, Interacciones Fami-
lalleres
Preescolares v

liares, Synergia 2 vy
para Nifios
Escolares
Othén Garcia, director ge-
neral, detalla que la firma ha
creado modelos de investigacion
v andlisis, con metodologias uni-
versalmente aprobadas para el
desarrollo de estrategias compe-
titivas v la sistematizacion de
bancos deinformacion relaciona-
dos al estudio de fargets groups.

mas funcionales.

Cabe anotar, que el grupo
implements el afio pu..hddi: un
area de consultoria con geren-
tes —ex clientes de grandes
L'i\mp.n'ﬂ'.u
que son capaces de presentar
planes de muarketing sofistica-
dos v vanguardistas,

Pero jqué hace diferente
a Los Nifios Cuentan? Garcia
subrava: “No le damos infor-
macion a nuestros clientes y
nos echamos a correr. Les
damos soluciones integrales
que los hacen mds compe-
titivos v estamos con ellos
hasta que concluyen sus ini-
ciativas y proyvectos. Eso si,
no SOmMos guris.”

Destaca que la empresa ha
brindado también sus servi-
cios a profesores de institucio-
nes académicas que imparten
Antropologia Social.

Tal fue el caso de Grant
McCracken, director v funda-
dor del Institute of Contem-
porary Culture y
turer del Harvard Business
School, quien pidid apoyo para
su investigacidn antropoldgica
sobre México.

Para concluir, el entrevistado
espera que para el 2003 la cor-
poracion crezca un 35 por ciento
en cuestion de INEresos v 5e Con=
crete la obtencion de la cuenta
Bledina de Francia, asi como
otrasen territorioscomoEspania,
Europa del Este y América
Latina en naciones como Brasil
Aftade que para este fin ha sido
primordial que Los Nifios Cuen-
tan tenga sus propros Investiga-
dores de campoen dichas regio-
nes del orbe

Esto dltimo optimiza los
resultados, reducecostos deope-
racién y permite que los clientes
se sientan satisfechos. =
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Bajo la batuta de Roy Campos,
Consulta Mitofsky se ha pasicio-
nado Como una de [ ampresac
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Una de las hermamientas de
investigacidn que mas mpre-
siond al medio en el 2002 fueron
los estudias termografioos —que
describen de manera visual los
grados socoecondmions en dife-
rentes ciudades— realizados por
la empresa Geoestrateglas, pre-
sidida por Tonatiuh Sudrez.
Asimismao, desarmolld novedosos
mapas de comportamiento en
el interior de una tienda que
permiten saber qué pasilios son
los mas visitados o en cudl se
toman mas decisiones finakes de
COIMIPra.

El afio pasado Geoestrateglas
también cristalizd una alianza
con AC Mielsen, captd mas de
quinoe nuevos dientes y reactivo
diez; puntos que contribuyeron
a un crecimeento de |3 corpora-
con en materia de ingresos del
10 por cento versus 2001. A su
vez, ol nimero de empleados
aurmEntt de dnoo 3 nueve.
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Otorga el presente reconocimiento a:

Geoestrategias

Por haber alcanzado la designacion de

Finalista

' en la categoria de lo mejor de la Investigacién de Mercados
México 2002
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Fernando Rosas Andrzej Rattinger
Director Editorial Director General

México D.F. a 4 de Febrero del 2003
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